
「ご意見箱に寄せられたご意見」 

 

 

子育て支援センターCoCoRoへ職員を常駐してほしい。そのほうが相談しやすい。 

 

 

 

「ご回答」 

 

現在、センターご利用の際は、事前にご連絡いただくか、入り口に設置しております呼び

鈴を鳴らしてただけますと、庁舎から保健師が駆け付け、センターで対応するという形で

運用しております。これまでも常時職員がいることを望む声もありましたが、当村の人口

規模や職員配置、業務内容等の関係上、限られた職員が複数の業務を兼務し、また担当が

不在の際には、係内で協力しながら業務をおこなっている現状では、センター内に常駐す

る職員を配置することは困難と考えます。 

ですが、そういった声も一定あることは承知しておりますので、今後、改善できるところ

は改善し、親しみやすい窓口として、村民の皆様に認知していただけるよう努力してまい

ります。 

 

 

                                    担当部署 健康福祉課 

                                    電話 33-2112 

 

 

 


